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Projekt: Spotřebitelské poradenství 2022 
 
1. kazuistika 
Výše zálohových plateb elektřiny v roce 2022 a 2023 
 
 
Výchozí situace:  
Klientka přes platební doklad SIPO platí zálohu na elektřinu řadu let, avšak v platebním 
dokladu SIPO za měsíc říjen 2022 nemá částku za elektřinu uvedenou.  

 
Zakázka:  
Klientka se ptá, zda toto neuvedení zálohové platby elektřiny v SIPO souvisí s úsporným 
tarifem nebo se jedná o opomenutí České pošty. Dále se ptá, jak to bude s platbami energií 
v dalších měsících. 
 

Intervence:  
Úsporný tarif je poskytován automaticky. Pokud klientka na platebním dokladu SIPO nevidí 
platbu za elektřinu, je to z důvodu, že zálohovou platbu pokrývá právě úsporný tarif. Úsporný 
tarif funguje od začátku října 2022 a skončí prosincem 2022. Všechny domácnosti, které mají 
uzavřenou smlouvu s dodavatelem elektřiny, dostanou v posledních třech měsících roku 
2022 pomoc v podobě příspěvku ve výši 3500 Kč nebo 2000 Kč podle tarifu  - sazby pro 
odběr elektřiny. Většina z nich by měla dosáhnout na 3500 Kč včetně lidí s nejpoužívanější 
sazbou D02d.   
V roce 2023 úsporný tarif už platit nebude. Účty za elektřinu a plyn pomůže lidem zvládnout 
zastropování cen energií. Podobně jako úsporný tarif, začne zastropování cen platit 
automaticky, lidé nebudou muset o nic žádat. Dodavatelé jsou povinni do 30 dnů po 
vyhlášení cenového stropu upravit zálohy a zaslat také upravený rozpis záloh. 
Dne 7. října 2022 vyšlo ve Sbírce zákonů nařízení vlády č. 298/2022 Sb., o stanovení cen 
elektřiny a plynu v mimořádné tržní situaci. Cena za dodávku elektřiny se stanoví ve výši  
5 000 Kč/MWh, cena za dodávku plynu se stanoví ve výši 2 500 Kč/MWh, stálý měsíční plat 
za dodávku elektřiny se stanoví ve výši 130 Kč na odběrné místo za měsíc, a stálý měsíční plat 
za dodávku plynu se stanoví ve výši 130 Kč na odběrné místo za měsíc. 
Tzn. cena za dodávku elektřiny se stanoví ve výši 5 Kč/KWh bez DPH, tedy 6,05/KWh s DPH.  
U plynu bude cenový strop zaveden ve výši 2,50 Kč/KWh, tedy 3,025/KWh s DPH.  

 
Zpětná vazba: Klientka se zorientovala ve státní pomoci v oblasti plateb elektřiny a plynu 
v roce 2022 a 2023. Výši finanční pomoci státu uvidí ve vyúčtování energií dodavatelů. 

 
Citovaný zdroj: nařízení vlády č. 298/2022 Sb., o stanovení cen elektřiny a plynu v 
mimořádné tržní situaci 
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